
Ort, Datum Unterschrift

Besteller:

Kundennummer (bitte eintragen, falls vorhanden) Name, Vorname

Straße und Hausnummer PLZ und Ort

Telefon Fax

Email

Bestellannahme:
Telefon: 00 31-543-47 58 83 
(deutschsprachige Servicenummer)

Bestellfax: 0031-543-477649
Online-Bestellung: www.wobenzym-n.nl
Email: bestellung@aazpharma.nl

AAZ-Pharma B.V. 

Postbus 17

NL-7120 AA Aalten

Produkt Menge Einzelpreis* Gesamt*

Wobenzym
®

N  Stück Dose(n) mit 800 Dragées € 114,– € , 

*empfohlener Onlinepreis inkl. BTW/ MwSt., Preis zzgl. Abholauftrag/Versandkosten, 
versandkostenfrei ab 2 Packungen

Hiermit bestelle ich:

1. Geltungsbereich
Für Bestellungen, die über diese Website, per E-Mail, Tele fon,
Fax oder Post bei der AAZ-Pharma B.V. eingehen, gelten die
folgenden Geschäftsbedingungen als einbezogen und verein-
 bart. Abweichende Verein barun gen gelten nur bei schriftlicher
Vereinbarung. Durch die Annahme Ihrer Be stel lung kommt ein
Kaufvertrag zwischen Ihnen und der AAZ-Pharma B.V., NL-
Aalten, zustande. 

2. Bestellung
Bestellungen sind wie folgt möglich:
1) Auf unserer Website durch Verwendung des Online-Be stell   -

formulars. Nach Eingang Ihrer Online-Be stel lung er hal ten
Sie per E-Mail eine Bestätigung Ihrer Be stellung. 

2) Durch Zusendung einer vollständigen Bestellung per E-Mail
an Bestellung@aazpharma.nl.

3) Durch Zusendung eines ausgefüllten Bestellformulars per
Post oder Fax an 00 31-543-47 76 49.

4) Telefonisch von Mo–Fr von 09:00 Uhr bis 16:00 Uhr unter
00 31-543-47 58 83.

3. Lieferung
Die Lieferung erfolgt nur innerhalb der EU. Ihre Bestellung
 werden wir schnellstmöglich bearbeiten. Der Versand erfolgt
per Post/Paketdienst und dauert ca. 4– 5 Werktage. Nicht vor-
 rätige Artikel werden direkt nach Wareneingang bei uns
 kostenlos an Sie versandt. Der Versand ist ab einer Be stell -

menge von 2 Packungen portofrei, für den Versand von 
1 Packung be rech  nen wir € 5,95 (Deutschland, Österreich, Nie -
der lande), € 7,– (andere EU-Länder) und € 18,– (Schweiz).
Bei Lieferungen in Nicht-EU-Länder deklarieren wir die
Lieferung mit Angabe von Produkttyp und Wert. Alle eventuell
anfallenden Zoll- und Einfuhrgebühren sind vom Empfänger zu
tragen. Nationale Einfuhrbestimmungen für die jeweiligen
Produkte sind vom Kunden zu beachten. AAZ-Pharma B.V.
übernimmt keine Verantwortung für die Konformität der
Produkte mit nationalen Richtlinien und Vorschriften außerhalb
der EU. Für Lieferungen in die Schweiz fallen zusätzlich
Zollgebühren an.

4. Zahlung, Eigentumsvorbehalt, Mehrwertsteuer
Mit der Warensendung erhalten Sie eine Rechnung, die inner-
halb von 14 Tagen nach Erhalt ohne Abzug zahlbar ist. Die
Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der
AAZ-Pharma B.V. Alle genannten Preise enthalten die gesetz-
liche Mehrwertsteuer (BTW).

5. Rückgaberecht
Obwohl wir gesetzlich nicht dazu verpflichtet sind, gewähren
wir Ihnen ein Rückgaberecht. Sollte ein Artikel nicht Ihren
Wünschen entsprechen, können Sie nicht ge öffnete, original-
 versiegelte und unversehrte Ver packun gen ohne Angabe von
Gründen innerhalb von 14 Tagen an uns zurück senden. Soll ten
Sie die Rechnung bereits ausgeglichen haben, geben Sie uns

bitte ein Konto für die Erstattung an. Versandkosten können
leider nicht erstattet werden. 

6. Transportschäden
Falls Ware bei Ihnen durch den Transport beschädigt ankommt,
re klamieren Sie dies bitte so fort gegenüber dem  Überbringer.
Nehmen Sie die Sendung nicht an,  sondern kon  tak   tieren Sie
uns. Sie erhalten dann um gehend von uns eine Ersatzlieferung
ohne Be rech   nung der Versand kos ten. 

7. Haftung 
Die Angaben in unserem Anschreiben dienen nur zur In  for -
mation über die angebotenen Produkte. Sie dienen nicht zur
Be hand lung von Krankheiten und ersetzen nicht Empfeh lun -
gen oder Behandlungen eines Arztes. Wenn Sie gesundheitli-
che Pro ble me haben bzw. Medikamente nehmen oder bereits
in ärzt licher Betreuung sind, sollten Sie vor der Einnahme von
Nah rungs ergänzungsmitteln Ihren Arzt konsultieren. 
Sollte es auf Grund unsachgemäßer Anwendung der Pro dukte
zu Nebenwirkungen oder gesundheitlichen Schäden kommen,
übernimmt die AAZ-Pharma B.V. keine Haftung. 

8. Datenschutz
Die von Ihnen bei einer Bestellung übermittelten Daten werden
in unserer Kundendatei nur für die Abwicklung der Be stellung
gespeichert. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte für
Werbezwecke erfolgt nicht. 




